
 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 
INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 07/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Reconoce los diferentes perfiles de clientes y las herramientas técnicas de acuerdo a la política institucional 

EVIDENCIA: Desempeño  Producto  Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: ARIAS OROZCO JUAN DIEGO 

NOMBRE DELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 
Apreciado Aprendiz, de acuerdo a las subactividades desarrolladas en el guía del servicio al cliente 
desarrolle en su cuaderno cada uno de estos temas teniendo en cuenta las indicaciones de la guía 

 
✓ Herramientas técnicas para el servicio al cliente y los diferentes perfiles de cliente 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
  

Firma del Instructor – Tutor     Firma del Aprendiz 
 
 
 
 
 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 
INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 17/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Aplica el protocolo en la atención y el servicio de acuerdo con las normas técnicas 

EVIDENCIA: Desempeño  Producto  Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: ARIAS OROZCO JUAN DIEGO 

NOMBRE DELINSTRUCTOR: 
                                                     MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 

Apreciado Aprendiz, de acuerdo a las subactividades desarrolladas en el guía del servicio al cliente 
desarrolle en su cuaderno cada uno de estos temas teniendo en cuenta las indicaciones de la guía 
 

 
✓ Protocolos del servicio al cliente y normas técnicas 

 
 

 
 
 

 
 

  

Firma del Instructor – Tutor     Firma del Aprendiz 
 
 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 17/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
-Demuestra elegancia y distinción a través de su pulcritud en el vestir  

EVIDENCIA: Desempeño  Producto  Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: ARIAS OROZCO JUAN DIEGO 

NOMBRE DELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

Apreciado Aprendiz, de acuerdo a las subactividades desarrolladas en el guía del servicio al cliente 
desarrolle en su cuaderno cada uno de estos temas teniendo en cuenta las indicaciones de la guía 

 
✓ Vestuario y triángulo de servicio al cliente 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 17/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Reconoce los diferentes perfiles de clientes y herramientas técnicas de acuerdo a la política institucional  
- Aplica el protocolo en la atención y el servicio de acuerdo con las normas técnicas.  
- Demuestra elegancia y distinción, a través de su pulcritud en el vestir  

EVIDENCIA: Desempeño  Producto       Conocimiento    x  

NOMBRE DEL APRENDIZ: ARIAS OROZCO JUAN DIEGO 

NOMBRE DEL INSTRUCTOR 
Myriam Yaneth Gómez Rodríguez 

 
Señor aprendiz, para la fecha en mención se tiene prueba de conocimientos relacionados con 

la temática de inducción, la cual está compuesta por 30 preguntas tipo ICFES (selección 

múltiple), siendo aplicadas de manera individual y en línea por medio de la aplicación Quizizz 

dejando como aprobación 11 preguntas de las 20. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 

 
INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 28/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Identificar los componentes del triángulo de servicio  

EVIDENCIA: Desempeño      x Producto       Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: CASTRO CONDE KEILY MICHELL 

NOMBRE DELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 

 LISTA DE CHEQUEO: (Si la evidencia es de conocimiento, elimine el cuadro y formule en el espacio 
las preguntas para el cuestionario. 

 

 Ítem 
VARIABLES / INDICADORES 

CUMPLE 
OBSERVACIONES SI NO 

1 Describe   el concepto de triángulo de servicio al cliente X   

2 Comprende los elementos que conforman el triangulo de 
servicio al cliente 

X   

3 Explica la importancia que tiene el triángulo de servicio al 
cliente 

X   

4 Proporciona ejemplos de triángulo de servicio al cliente X   

5  Comprende la finalidad que tiene el triángulo de servicio al 
cliente 

X   



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 31/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Participa en la planeación y organización de eventos de acuerdo con el organigrama y normas de la institución 

EVIDENCIA:            Desempeño  Producto      X Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: CANELON MORENO LUIRANYELIS DEL VALLE 

NOMBREDELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 LISTA DE CHEQUEO: (Si la evidencia es de conocimiento, elimine el cuadro y formule en el espacio las 
preguntas para el cuestionario. 

 

 Ítem 
VARIABLES / INDICADORES 

CUMPLE 
OBSERVACIONES SI NO 

1 El producto es creativo y auténtico según las pautas para la 
elaboración de un evento 

X   

2 Es puntual y organizado de acuerdo a las instrucciones dadas para 
el diseño del evento 

X   

3 El manual del evento relaciona los conceptos y temáticas de la 
realización del evento 

X   

4  El manual demuestra la eficiencia en la obtención de las licencias 
para llevar a cabo el evento 

X   

 5 El manual describe con claridad la programación que se desarrolla en 
el evento indicando el lugar donde se desarrollará 

x   

 6 El producto está diseñado claramente en el registro de participación 
de los participantes 

x   

 7 El manual cumple con los criterios entretenimiento y multimedia x   



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 31/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961334 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Utiliza responsablemente el manual de servicios en el momento de atención y servicio al cliente 

EVIDENCIA:            Desempeño  Producto      X Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: CANELON MORENO LUIRANYELIS DEL VALLE 

NOMBREDELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 LISTA DE CHEQUEO: (Si la evidencia es de conocimiento, elimine el cuadro y formule en el espacio las 
preguntas para el cuestionario. 

 

 Ítem 
VARIABLES / INDICADORES 

CUMPLE 
OBSERVACIONES SI NO 

1 Describe el concepto de Manual de Servicio al Cliente y su 
importancia 

X   

2 Identifica las características que tiene un Manual de Servicio al 
Cliente 

X   

3 Muestra los servicios que ofrece el Manual de Servicio al Cliente X   

4 Expone el Manual de Servicio al Cliente con claridad X   

 5 Diseña un Manual de Servicio al Cliente para su proyecto de vida x   



Programa de Formación: Centro: I.D

R1. R2.

R3. R4.

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE 

EVIDENCIA
FORMA DE 
ENTREGA

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE EVIDENCIA FORMA DE ENTREGA

E1 7/5/2024 C:Conocimiento Físico E1 31/5/2024

E2 14/5/2024 C:Conocimiento Físico E2

E3 17/5/2024 C:Conocimiento Físico E3

E4 28/5/2024 C:Conocimiento Físico E4

E1 E2 E3 E4 E5 E6 E1 E2 E3 E4 E5 E6

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A
7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

7/5/2024 14/5/2024 17/5/2024 28/5/2024 A A A A

PLAZAS VALBUENA ANA JULIETH
ROCHA IBARGUE YURI ALEXANDRA 

Proyecto (s): 
APOYO A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LAS MICROEMPRESAS DEL AREA

DE INFLUENCIA DEL CIAS
Código 2481816

 Resultado (S) de Aprendizaje

 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO 
EN CUENTA SU OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

Juicio de Evaluación 
A : Aprobado    D: Desaprobado 

Evidencia
P: Producto              D:Desempeño                 C:Conocimiento

JIMENEZ DAVID BRIYID

PALACIO HENAO HAROLD STEVEN
PARRA GOMEZ VALENTINA 

TRIANA BUITRAGO SOFIA 

MARTINEZ DUQUE JOHENNY MAYBEL 
MARTINEZ LUCAS HANNA SOFIA
MORALES VEGA YARLEIDY MARCELA 
ORTIZ TORRES MARIANA 
OCHOA ZAPATA MAIRA DALIANA

GARCIA PAGUA ANAIRAN DANIELA
GONZALEZ URUEÑA MARIANA 
HERNANDEZ ROJO ALISSON DAYANA 
HERRERA CADENA MARIA JOSE 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO CON EL APRENDIZ PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA DE APRENDIZAJE

Versión: 02

Julio de 2019

TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
CENTRO DE LA INNOVACIÓN AGROINSDUSTRIAL Y DE 

SERVICIOS
2961334 Nombre Instructor:

MYRIAM YANETH GOMEZ 
RODRIGUEZ

PROTOCOLOS DE SERVICIO AL CLIENTE, NORMAS TECNICAS.

VESTUARIO, 

DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

HERRERA MONTES JOHAN SANTIAGO

DIAZ DIAZ DANNA VALENTINA
DIAZ GARCIA DAVID SANTIAGO
DILAN CUERVO MIGUEL ANGEL 
 DUSSAN MONTES JOHAN STIVEN
FAJARDO CRUZ CRISTIAN SACHIEL

ARIAS OROZCO JUAN DIEGO 
CANELON MORENO LUIRANYELIS DEL VALLE 
CASTAÑEDA QUINTERO ALEXANDRA 
COPETE PAVA GLORIAL AMPARO
CRUZ RONDON SELVIA ALEJANDRA 

NOMBRE DEL  APRENDIZ

AFRICANO GONZALEZ ROINNNYS ANDREY 
AGUIRRE RUA JUAN DAVID 

JUICIO DE EVALUACION FECHA DE ENTREGA REAL
OBSERVACION 

Forma de Entrega: F: Física - D: Digital  

R1. R2.

HERRAMIENTAS TECNICAS PARA EL SERVICIO AL CLIENTE, EL 
CLIENTE Y LOS PERFILES DE CIENTES

TRIANGULO DE SERVICIO AL CLIENTE

MAHECHA MORALES MARIA VICTORIA 
MALDONADO ANGULO CAROL ALEJANDRA

ANDRADE RAMIREZ GEIDI MARIANA



Programa de Formación: Centro: I.D

R1. R2.

R3. R4.

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE 

EVIDENCIA
FORMA DE 
ENTREGA

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE EVIDENCIA FORMA DE ENTREGA

E1 31/5/2024 P:Producto Físico E1 

E2 31/5/2024 P:Producto Físico E2

E3 E3

E4 E4

E1 E2 E3 E4 E5 E6 E1 E2 E3 E4 E5 E6

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A
31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

31/5/2024 31/5/2024 A A

Forma de Entrega: F: Física - D: Digital  

R1. R2.

MANUAL DE EVENTOS

MAHECHA MORALES MARIA VICTORIA 
MALDONADO ANGULO CAROL ALEJANDRA

ANDRADE RAMIREZ GEIDI MARIANA

HERRERA MONTES JOHAN SANTIAGO

DIAZ DIAZ DANNA VALENTINA

DIAZ GARCIA DAVID SANTIAGO
DILAN CUERVO MIGUEL ANGEL 
 DUSSAN MONTES JOHAN STIVEN
FAJARDO CRUZ CRISTIAN SACHIEL

ARIAS OROZCO JUAN DIEGO 
CANELON MORENO LUIRANYELIS DEL VALLE 
CASTAÑEDA QUINTERO ALEXANDRA 
COPETE PAVA GLORIAL AMPARO

CRUZ RONDON SELVIA ALEJANDRA 

Juicio de Evaluación 
A : Aprobado    D: Desaprobado 

GARCIA PAGUA ANAIRAN DANIELA
GONZALEZ URUEÑA MARIANA 
HERNANDEZ ROJO ALISSON DAYANA 
HERRERA CADENA MARIA JOSE 

ROCHA IBARGUE YURI ALEXANDRA 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO CON EL APRENDIZ PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA DE APRENDIZAJE

Versión: 02

Julio de 2019

TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
CENTRO DE LA INNOVACIÓN AGROINSDUSTRIAL Y DE 

SERVICIOS
2961334 Nombre Instructor:

MYRIAM YANETH GOMEZ 
RODRIGUEZ

Proyecto (s): 
APOYO A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LAS MICROEMPRESAS DEL AREA

DE INFLUENCIA DEL CIAS
Código 2481816

 Resultado (S) de Aprendizaje

PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL 
OBJETO, LAS RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

JUICIO DE EVALUACION FECHA DE ENTREGA REAL
OBSERVACION 

AFRICANO GONZALEZ ROINNNYS ANDREY 
AGUIRRE RUA JUAN DAVID 

MANUAL DE SERVICIO AL CLIENTE

DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

NOMBRE DEL  APRENDIZ

Evidencia
P: Producto              D:Desempeño                 C:Conocimiento

JIMENEZ DAVID BRIYID

PALACIO HENAO HAROLD STEVEN
PARRA GOMEZ VALENTINA 

TRIANA BUITRAGO SOFIA 

MARTINEZ DUQUE JOHENNY MAYBEL 
MARTINEZ LUCAS HANNA SOFIA
MORALES VEGA YARLEIDY MARCELA 
ORTIZ TORRES MARIANA 
OCHOA ZAPATA MAIRA DALIANA

PLAZAS VALBUENA ANA JULIETH



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación Funcionario que registro el juicio evaluativo

TI 1041694912 ROINNYS ANDREY AFRICANO GONZALEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1041694912 ROINNYS ANDREY AFRICANO GONZALEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1039688183 JUAN DAVID AGUIRRE RUA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1039688183 JUAN DAVID AGUIRRE RUA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096098 GEIDI MARIANA ANDRADE RAMIREZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096098 GEIDI MARIANA ANDRADE RAMIREZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775390 JUAN DIEGO ARIAS OROZCO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775390 JUAN DIEGO ARIAS OROZCO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

PPT 5388136 LUIRANYELIS DEL VALLE CANELON MORENO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

PPT 5388136 LUIRANYELIS DEL VALLE CANELON MORENO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1039691783 ALEXANDRA CASTAÑEDA QUINTERO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1039691783 ALEXANDRA CASTAÑEDA QUINTERO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776183 GLORIA AMPARO COPETE PAVA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776183 GLORIA AMPARO COPETE PAVA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776124 SELVIA ALEJANDRA CRUZ RONDON EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776124 SELVIA ALEJANDRA CRUZ RONDON EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775850 DANNA VALENTINA DIAZ DIAZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775850 DANNA VALENTINA DIAZ DIAZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776117 DAVID SANTIAGO DIAZ GARCIA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776117 DAVID SANTIAGO DIAZ GARCIA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1027741349 MIGUEL ANGEL DILÁN CUERVO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1027741349 MIGUEL ANGEL DILÁN CUERVO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1054554341 JOHAN STIVEN DUSSAN MONTES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1054554341 JOHAN STIVEN DUSSAN MONTES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1016034488 CRISTIAN SACHIEL FAJARDO CRUZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1016034488 CRISTIAN SACHIEL FAJARDO CRUZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1039692088 MARIANA GONZALEZ URUEÑA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1039692088 MARIANA GONZALEZ URUEÑA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1054554514 ALISSON DAYANA HERNANDEZ ROJO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 02/06/2024

Ficha de Caracterización: 2961334

Cógigo: 134101

Versión: 2

Denominación: ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Regional: 15 - REGIONAL BOYACÁ

Centro de Formación: 9551 - CENTRO DE LA INNOVACIÓN AGROINDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

Fecha Inicio: 01/04/2024

Fecha Fin: 12/12/2025

Modalidad de Formación: PRESENCIAL



TI 1054554514 ALISSON DAYANA HERNANDEZ ROJO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775196 MARIA JOSE HERRERA CADENA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775196 MARIA JOSE HERRERA CADENA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775038 JOHAN SANTIAGO HERRERA MONTES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775038 JOHAN SANTIAGO HERRERA MONTES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776467 BRIYID JIMENEZ DAVID EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776467 BRIYID JIMENEZ DAVID EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775494 MARÍA VICTORIA MAHECHA MORALES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775494 MARÍA VICTORIA MAHECHA MORALES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1028664726 CAROL ALEJANDRA MALDONADO ANGULO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1028664726 CAROL ALEJANDRA MALDONADO ANGULO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

PPT 7064125 JOHENNY MAYBEL MARTINEZ DUQUE EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

PPT 7064125 JOHENNY MAYBEL MARTINEZ DUQUE EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776165 HANNA SOFIA MARTINEZ LUCAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776165 HANNA SOFIA MARTINEZ LUCAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1034661911 YARLEIDY MARCELA MORALES VEGA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1034661911 YARLEIDY MARCELA MORALES VEGA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774985 MARIANA ORTIZ TORRES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774985 MARIANA ORTIZ TORRES EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1031819813 HAROLD STEVEN PALACIO HENAO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1031819813 HAROLD STEVEN PALACIO HENAO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776102 VALENTINA PARRA GOMEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776102 VALENTINA PARRA GOMEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096171 ANA JULIETH PLAZAS VALBUENA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096171 ANA JULIETH PLAZAS VALBUENA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774646 YURI ALEXANDRA ROCHA IBARGUE EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774646 YURI ALEXANDRA ROCHA IBARGUE EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1189713495 SOFIA TRIANA BUITRAGO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1189713495 SOFIA TRIANA BUITRAGO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ
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cliente desarrolle en su cuaderno cada uno de estos temas teniendo en cuenta las indicaciones de 
la guía 

 

✓ Herramientas técnicas para el servicio al cliente y los diferentes perfiles de cliente 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 
 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 
 
 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 15/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961348 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Aplica el protocolo en la atención y el servicio de acuerdo con las normas técnicas 

EVIDENCIA: Desempeño  Producto  Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: GONZALEZ BARRETO LIZ ADRIANA 

NOMBRE DELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 

Apreciado Aprendiz, de acuerdo a las subactividades desarrolladas en el guía del servicio al cliente 
desarrolle en su cuaderno cada uno de estos temas teniendo en cuenta las indicaciones de la guía 
 

✓ Protocolos del servicio al cliente y normas técnicas 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

Apreciado Aprendiz, de acuerdo a las subactividades desarrolladas en el guía del servicio al cliente 
desarrolle en su cuaderno cada uno de estos temas teniendo en cuenta las indicaciones de la guía 

 

 

✓ Vestuario y triángulo de servicio al cliente 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 20/04/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961348 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Demuestra elegancia y distinción a través de su pulcritud en el vestir 

EVIDENCIA: Desempeño X Producto  Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ:  
GONZALEZ BARRETO LIZ ADRIANA 

NOMBRE DEL INSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 

Señor aprendiz, para la fecha en mención se tiene prueba de conocimientos relacionados 

con la temática de inducción, la cual está compuesta por 30 preguntas tipo ICFES (selección 

múltiple), siendo aplicadas de manera individual y en línea por medio de la aplicación Quizizz 

dejando como aprobación 11 preguntas de las 20. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 
 
 
 
 
 
 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 20/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961348 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
-Describe los elementos que conforman la imagen corporativa del SENA 

EVIDENCIA:
 Desempe
ño 

X Producto  Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: GONZALEZ BARRETO LIZ ADRIANA 

NOMBRE DEINSTRUCTOR: MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 
INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 28/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961348 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Identificar los componentes del triángulo de servicio  

EVIDENCIA: Desempeño  Producto      X Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: CASTRO CONDE KEILY MICHELL 

NOMBRE DELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 
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 LISTA DE CHEQUEO: (Si la evidencia es de conocimiento, elimine el cuadro y formule en el espacio 
las preguntas para el cuestionario. 

 

 Ítem 
VARIABLES / INDICADORES 

CUMPLE 
OBSERVACIONES SI NO 

1 Describe   el concepto de triángulo de servicio al cliente X   

2 Comprende los elementos que conforman el triángulo de servicio 
al cliente 

X   

3 Explica la importancia que tiene el triángulo de servicio al cliente X   

4 Proporciona ejemplos de triángulo de servicio al cliente X   

5  Comprende la finalidad que tiene el triángulo de servicio al cliente X   



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 2013 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

Firma del Instructor – Tutor Firma del Aprendiz 

INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 31/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961348 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Participa en la planeación y organización de eventos de acuerdo con el organigrama y normas de la institución 

EVIDENCIA:            Desempeño  Producto      X Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: CANELON MORENO LUIRANYELIS DEL VALLE 

NOMBREDELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 LISTA DE CHEQUEO: (Si la evidencia es de conocimiento, elimine el cuadro y formule en el espacio las 
preguntas para el cuestionario. 

 

 Ítem 
VARIABLES / INDICADORES 

CUMPLE 
OBSERVACIONES SI NO 

1 El producto es creativo y auténtico según las pautas para la 
elaboración de un evento 

X   

2 Es puntual y organizado de acuerdo a las instrucciones dadas para 
el diseño del evento 

X   

3 El manual del evento relaciona los conceptos y temáticas de la 
realización del evento 

X   

4  El manual demuestra la eficiencia en la obtención de las licencias 
para llevar a cabo el evento 

X   

 5 El manual describe con claridad la programación que se desarrolla en 
el evento indicando el lugar donde se desarrollará 

x   

 6 El producto está diseñado claramente en el registro de participación 
de los participantes 

x   

 7 El manual cumple con los criterios entretenimiento y multimedia x   



 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 

Versión: 01 

Octubre 28 de 
2013 
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INFORMACIÓN GENERAL 

CODIGO PARA IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: Tcontable488 -03 

FECHA DE APLICACIÓN: 31/05/24 

PROGRAMA DE FORMACIÓN: TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

ID: 2961348 

CENTRO: CIAS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
- Utiliza responsablemente el manual de servicios en el momento de atención y servicio al cliente 

EVIDENCIA:            Desempeño  Producto      X Conocimiento  
  

NOMBRE DEL APRENDIZ: 

NOMBREDELINSTRUCTOR: 
MYRIAM YANETH GOMEZ RORIGUEZ 

 LISTA DE CHEQUEO: (Si la evidencia es de conocimiento, elimine el cuadro y formule en el espacio las 
preguntas para el cuestionario. 

 

 Ítem 
VARIABLES / INDICADORES 

CUMPLE 
OBSERVACIONES SI NO 

1 Describe el concepto de Manual de Servicio al Cliente y su 
importancia 

X   

2 Identifica las características que tiene un Manual de Servicio al 
Cliente 

X   

3 Muestra los servicios que ofrece el Manual de Servicio al Cliente X   

4 Expone el Manual de Servicio al Cliente con claridad X   

 5 Diseña un Manual de Servicio al Cliente para su proyecto de vida x   



Programa de Formación: Centro: I.D

R1. R2.

R3. R4.

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE 

EVIDENCIA
FORMA DE 
ENTREGA

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE EVIDENCIA FORMA DE ENTREGA

E1 6/5/2024 C:Conocimiento Físico E1 

E2 15/05-/2024 C:Conocimiento Físico E2

E3 20/5/2024 C:Conocimiento Físico E3

E4 22/5/2024 C:Conocimiento Físico E4

E1 E2 E3 E4 E5 E6 E1 E2 E3 E4 A E6

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A
6/5/2024 15/05-/2024 20/5/2024 22/5/2024 A A A A

AIZALES MURILLO KEVIN JOSE 
CASTRO CONDE KEILY MICHELL 

PROTOCOLOS DE SERVICIO AL CLIENTE, NORMAS TECNICAS

VESTUARIO,

DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

NOMBRE DEL  APRENDIZ

Evidencia
P: Producto              D:Desempeño                 C:Conocimiento

TRILLOS GUZMAN JULIAN FELIPE

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO CON EL APRENDIZ PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA DE APRENDIZAJE

Versión: 02

Julio de 2019

TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
CENTRO DE LA INNOVACIÓN AGROINSDUSTRIAL Y DE 

SERVICIOS
2961348 Nombre Instructor:

MYRIAM YANETH GOMEZ 
RODRIGUEZ

Proyecto (s): 
APOYO A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LAS MICROEMPRESAS DEL AREA

DE INFLUENCIA DEL CIAS
Código 2481816

 Resultado (S) de Aprendizaje

RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO
EN CUENTA SU OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

TELLEZ LOZADA OSCAR IVAN

MORENO QUICENO EMILY VALENTINA 
MORENO VELEZ SEBASTIAN 
MUÑOS MAHECHA LINA BRIYITH 
NIÑO RICO SARA YULIPZA 
PEREA CAMPOS ANTONIO ESTIBEN 

GONZALEZ BARRETO LIZ ADRIANA 
MESA GARCIA JUAN CAMILO 
MOLINA VARGAS  NIKOL TATIANA 
MOLINA VARGAS MICHEL NATALIA 
MONTES ACUÑA JOSE ALFONSO 

Juicio de Evaluación 
A : Aprobado    D: Desaprobado 

PIZARRO LOPEZ ANDRES SANTIAGO 
RODRIGUEZ TABORDA ASLY DANIELA 
ROJAS ROJAS DULCE MARIA 
SANCHEZ VASQUEZ SARA NICOL 

JUICIO DE EVALUACION FECHA DE ENTREGA REAL
OBSERVACION 

Forma de Entrega: F: Física - D: Digital  

R1. R2.

HERRAMIENTAS TECNICAS PARA EL SERVICIO AL CLIENTE, EL
CLIENTE Y LOS PERFILES DE CIENTES

TRIANGULO DE SERVICIO AL CLIENTE

ZULUAGA AMADOR JUAN CAMILO

GOMEZ CARRERO DANIEL ALEJANDRO 



Programa de Formación: Centro: I.D

R1. R2.

R3. R4.

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE 

EVIDENCIA
FORMA DE 
ENTREGA

RAP EVIDENCIA
FECHA 

CONCERTACIÓN
TIPO DE EVIDENCIA FORMA DE ENTREGA

E1 27/5/2024 P:Producto Físico E1 

E2 29/5/2024 P:Producto Físico E2

E3 E3

E4 E4

E1 E2 E3 E4 E5 E6 E1 E2 E3 E4 E5 E6

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A

27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A
27/5/2024 29/5/2024 A A

AIZALES MURILLO KEVIN JOSE 
CASTRO CONDE KEILY MICHELL 

MANUAL DE SERVICIO AL CLIENTE

DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE DESCRIPCIÓN DE LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

NOMBRE DEL  APRENDIZ

Evidencia
P: Producto              D:Desempeño                 C:Conocimiento

TRILLOS GUZMAN JULIAN FELIPE

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO CON EL APRENDIZ PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA DE APRENDIZAJE

Versión: 02

Julio de 2019

TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
CENTRO DE LA INNOVACIÓN AGROINSDUSTRIAL Y DE 

SERVICIOS
2961348 Nombre Instructor:

MYRIAM YANETH GOMEZ 
RODRIGUEZ

Proyecto (s): 
APOYO A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LAS MICROEMPRESAS DEL AREA

DE INFLUENCIA DEL CIAS
Código 2481816

 Resultado (S) de Aprendizaje

PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL 
OBJETO, LAS RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

TELLEZ LOZADA OSCAR IVAN

MORENO QUICENO EMILY VALENTINA 
MORENO VELEZ SEBASTIAN 
MUÑOS MAHECHA LINA BRIYITH 
NIÑO RICO SARA YULIPZA 
PEREA CAMPOS ANTONIO ESTIBEN 

GONZALEZ BARRETO LIZ ADRIANA 
MESA GARCIA JUAN CAMILO 
MOLINA VARGAS  NIKOL TATIANA 
MOLINA VARGAS MICHEL NATALIA 
MONTES ACUÑA JOSE ALFONSO 

Juicio de Evaluación 
A : Aprobado    D: Desaprobado 

PIZARRO LOPEZ ANDRES SANTIAGO 
RODRIGUEZ TABORDA ASLY DANIELA 
ROJAS ROJAS DULCE MARIA 
SANCHEZ VASQUEZ SARA NICOL 

JUICIO DE EVALUACION FECHA DE ENTREGA REAL
OBSERVACION 

Forma de Entrega: F: Física - D: Digital  

R1. R2.

MANUAL DE EVENTOS

ZULUAGA AMADOR JUAN CAMILO

GOMEZ CARRERO DANIEL ALEJANDRO 



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación Funcionario que registro el juicio evaluativo

TI 1054548888 SARA YULIPZA NIÑO RICO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1054548888 SARA YULIPZA NIÑO RICO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056771733 KEVIN JOSE AIZALES MURILLO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056771733 KEVIN JOSE AIZALES MURILLO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056772783 JOSE ALFONSO MONTES ACUÑA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056772783 JOSE ALFONSO MONTES ACUÑA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774083 ANDRES SANTIAGO PIZARRO LOPEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774083 ANDRES SANTIAGO PIZARRO LOPEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774969 ANTONIO ESTIBEN PEREA CAMPOS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774969 ANTONIO ESTIBEN PEREA CAMPOS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774990 LIZ ADRIANA GONZALEZ BARRETO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774990 LIZ ADRIANA GONZALEZ BARRETO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775488 KEILY MICHELL CASTRO CONDE EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775488 KEILY MICHELL CASTRO CONDE EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775792 NIKOL TATIANA MOLINA VARGAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775792 NIKOL TATIANA MOLINA VARGAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775793 MICHEL NATALIA MOLINA VARGAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775793 MICHEL NATALIA MOLINA VARGAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775993 DULCE MARIA ROJAS ROJAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775993 DULCE MARIA ROJAS ROJAS EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776125 LINA BRIYITH MUÑOZ MAHECHA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776125 LINA BRIYITH MUÑOZ MAHECHA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056777359 OSCAR IVAN TELLEZ LOZADA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056777359 OSCAR IVAN TELLEZ LOZADA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057095603 SEBASTIAN MORENO VELEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

POR EVALUAR   -   

TI 1057095603 SEBASTIAN MORENO VELEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

POR EVALUAR   -   

TI 1057096036 JULIAN FELIPE TRILLOS GUZMAN EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096036 JULIAN FELIPE TRILLOS GUZMAN EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096074 SARA NICOL SANCHEZ VASQUEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

Regional: 15 - REGIONAL BOYACÁ

Centro de Formación: 9551 - CENTRO DE LA INNOVACIÓN AGROINDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

Fecha Inicio: 01/04/2024

Fecha Fin: 12/12/2025

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 2

Denominación: ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 02/06/2024

Ficha de Caracterización: 2961348

Cógigo: 134101



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación Funcionario que registro el juicio evaluativo

TI 1013462002 JUAN JOSE TORRES TELLEZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1019058631 MANUELA FORERO SANCHEZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1027806869 ANDRES FELIPE MARTINEZ PEREZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1033186992 JULIETA SEPULVEDA ORDUZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1033260296 DYLAN ISMAEL MAHECHA OSPINA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1034993455 CATALINA DUQUE GALINDO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775256 DEIBER ALEXANDER RIOS ZAPATA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775720 JORGE WILSON PEREZ RODRIGUEZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096026 VALENTINA PALOMINO LOZANO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096083 LAURA SOFIA BARBOSA LOZADA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096111 WILLIAM STEVEN SARMIENTO CARDENAS EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096148 ANNIE GABRIELA MUÑOZ VEGA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1058199237 JUAN DIEGO PEREZ PEREZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1076907546 VALERIE ANDREA FERREIRA NAVARRO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1105468530 VALERIA ALEXANDRA ESTRADA HERNÁNDEZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1122127541 DIANA SOFIA COOPER GALLEGO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1141518127 JUAN PABLO LOZADA GARCIA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1162963019 SARA VALENTINA ARIAS ROJO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1162963034 LAURA SOFIA GALLEGO RIVERA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ
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TI 1011103699 SARA MICHEL MORENO RENGIFO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1016954251 ANDRES FELIPE LOPEZ GONZALEZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1025893479 MATIAS MUTIS ANDRADE EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1034920638 JUAN PABLO ALDANA GUERRERO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1052392072 ISABELLA RICO QUIÑONES EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1054552991 SAMANTA GONZALEZ AGUDELO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774865 KAREN SUSANA MONTOYA CADAVID EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056774955 JUAN DAVID TOBAR GARCÍA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775633 VICKY ALEXANDRA JIMENEZ NOVA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775851 JUAN PABLO PARRA VILLADA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056775905 THALIANA MARTINEZ RAMIREZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776028 JUAN JOSÉ PIEDRAHITA CÁRDENAS EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776090 THALIANA OSPITIA ANZOLA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1056776152 SHAROON NICOLE PIEDRAHITA MONTOYA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096047 HELEN TALIANA ACOSTA CARVAJAL EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1058199495 ISABELLA JARAMILLO GUEVARA EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1074813511 MELANY ALEXANDRA TELLEZ PERDOMO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1081915542 JOSE GABRIEL VILLAMIZAR CANAVAL EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1094053493 EDISSON QUICENO TORO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1096068307 LUIS FELIPE ORTIZ LONDOÑO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1104942244 GIULIANA AMELITH CASTRO ORDOÑEZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1104944317 SEBASTIAN SANDOVAL HENAO EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1141322240 JUAN JOSE VALENCIA ANDRADE EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1192463641 LEYREN ELISA MURILLO RUIZ EN FORMACION 37888 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 595158 - 01 INTERPRETAR LAS POLÍTICAS DE CONTABILIDAD Y DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y LAS 
POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ
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TI 1057096074 SARA NICOL SANCHEZ VASQUEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096136 ASLY DANIELA RODRIGUEZ TABORDA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096136 ASLY DANIELA RODRIGUEZ TABORDA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096138 EMILY VALENTINA MORENO QUICENO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1057096138 EMILY VALENTINA MORENO QUICENO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1078460460 YOEL ANDRES ZULUAGA MOSQUERA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1078460460 YOEL ANDRES ZULUAGA MOSQUERA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1107045584 JUAN CAMILO MESA GARCIA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1107045584 JUAN CAMILO MESA GARCIA EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1115728907 DANIEL ALEJANDRO GOMEZ CARRERO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595130 - 02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA 
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS 
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ

TI 1115728907 DANIEL ALEJANDRO GOMEZ CARRERO EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 595132 - 01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, 
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU 
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

APROBADO CC 46664684 - MYRIAM YANETH GOMEZ RODRIGUEZ
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